
Für nachstehend angeführte Leistungspositionen ist eine Einreichung bei der  
Pflichtversicherung nicht erforderlich:

·   Arzneimittel sowie homöopathische Heilmittel mit ärztlicher Verordnung.

 –    Bei Rezeptgebühren genügt der Beleg der Apotheke mit Angabe der behandelten Person.
 –    Heilbehelfe/Hilfsmittel mit ärztlicher Verordnung.
 –    Ganzheitsmedizinische ambulante Heilbehandlungen außerhalb des Arztbereiches.
 –    Die Rechnungen müssen die Daten des Versicherten und eine Diagnose aufweisen. 

Für folgende Leistungspositionen (tarifabhängig) sind die Rechnungen vor der Übermittlung bei  
der Pflichtversicherung einzureichen. Die tarifliche Abrechnung erfolgt bei Vorlage der Rechnungskopie  
mit dem Vergütungsnachweis der Pflichtversicherung bzw. bei Vorlage der Originalbelege per Post.

·   Arzt- und Facharztkosten für Schul- und Ganzheitsmedizin
·   Psychotherapeutische Behandlungen
·   Kur- und physiotherapeutische Behandlungen.
·   Wenn keine Leistung durch die Sozialversicherung erfolgt, bitten wir um Vorlage  
 der Originalrechnung mit ärztlicher Verordnung und Diagnoseangaben.
·   Zahnbehandlungen, Zahnersatz und Zahn- und Kieferregulierungen ab Tarifserie MXZZ80
·   Ambulante Operation
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Rechnungen müssen allgemein folgende Daten aufweisen:
• Vor-und Zuname des Versicherten, Adresse
• Sozialversicherungsnummer
• Bezeichnung der Krankheit (Diagnose)
• Daten der Behandlung (Behandlungszeitraum und Leistungsaufstellung)
• Originalrechnung mit Saldierungsvermerk oder
• Rechnungskopie mit Vergütungsnachweis der Pflichtversicherung

  Mit der Merkur-App haben Sie Ihre Mitgliedskarte  
 und die Bonuswelt immer dabei. Alle Infos zur Nutzung finden Sie auf: 
 portal.merkur.at/merkur-app

 ODER: unter Angabe der Polizzennummer wie folgt: #7stellig# 
 –   Merkur Kundenportal
 –   E-Mail: gv.kunden-leistung@merkur.at
 –   Postanschrift: Joanneumring 22, 8010 Graz

PRIVATpatient TIPP:

FOR MEN DER EINR EICH U NG 
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L EITFA DEN

Einreichung von Privatarzt-Rechnungen
Für die Tarife: Merkur Privatklasse Ambulant und Zahn
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