PRIVATPAatient.at a//lonavu

VIENNA INSURANCE GROUP

LEITFADEN

Einreichung von Privatarzt-Rechnungen
Ihr Tarif: SecurMed Ambulant

FORMEN DER EINREICHUNG
JUTHEIEITAES  Online (hier werden auch Scans & Fotos akzeptiert) unter

https://www.donauversicherung.at/service/versicherungsfall-melden/ambulante-behandlungen/

ODER: per Email an kranken leistung@donauversicherung.at

ODER: per Post:
DONAU Versicherung AG — Abt. 520 K/ Ambulanter Bereich — Postfach 770 — 1010 Wien

Variante 100% Rickvergiitung

NUR, wenn Sie per Post einreichen:
Bitte kopieren Sie die Rechnung Ihrer in Anspruch genommenen

1 - Arztleistung
- Alternative Heilbehandlung durch Therapeuten® | Physiotherapie * | Psychotherapie * /| Heilbehelfe
(* INKL. drztl. Verordnung)

zwei Mal (I x fiir die Donau + 1 x fiir sich).

Reichen Sie bitte Ihre Rechnungen (ausgenommen Medikamente) zuerst

2 a) online oder
b) im Original per Post bei Ihrer gesetzlichen Krankenversicherung (z.B. OGK, SVS, BVAEB)
zwecks Kostenersatz ein (= Voreinreichung).

3 Nachdem Thre gesetzliche Krankenversicherung einen Kostenersatz geleistet hat,
senden Sie bitte folgende Unterlagen an die Donau (wenn Sie per Post einreichen):

A) bei Schul- & Alternativmedizinischen Arztleistungen:

—  Kopie Threr Arztrechnung
—  Kopie der Vergtitungsaufstellung Ihrer gesetzlichen Krankenversicherung
—  Das ausgefiillte Einreichformular ,Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

B) bei alternativen Heilbehandlungen durch Therapeuten (bei allen Tarifen) /
Physiotherapie [ Psychotherapie [ Heilbehelfen (bei allen Tarifen auBler X-Small):

—  Kopie der Rechnung

— Kopie der drztlichen Verordnung

—  Kopie der Vergiitungsaufstellung Ihrer gesetzlichen Krankenversicherung

—  Das ausgefiillte Einreichformular ,Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

C) bei Medikamenten = Rezeptgebiihr (bei allen Tarifen auBBer X-Small):

—  Original-Rechnung
—  Kopie des Rezepts (drztliche Verordnung)
—  Das ausgefiillte Finreichformular ,,Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

In diesem Fall vergiitet Thnen die Donau 100 % der Kosten (bis zur Gesamtjahreshéchstleistung
Thres Tarifs) abziiglich der Vergiitung durch die gesetzliche Krankenversicherung.
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PRIVATPAatient.at a//lonavu

VIENNA INSURANCE GROUP

LEITFADEN

Einreichung von Privatarzt-Rechnungen

Thr Tarif: SecurMed Ambulant

FORMEN DER EINREICHUNG
JUTHEIEITAES  Online (hier werden auch Scans & Fotos akzeptiert) unter

https://www.donauversicherung.at/service/versicherungsfall-melden/ambulante-behandlungen/

ODER: per Email an kranken leistung@donauversicherung.at

ODER: per Post:
DONAU Versicherung AG — Abt. 520 K/ Ambulanter Bereich — Postfach 770 — 1010 Wien

ODER: Variante 80% Rickvergtitung

Falls Ihre gesetzliche Krankenversicherung keinen Kostenersatz leistet oder
Sic keine Voreinreichung bei Threr gesetzlichen Krankenversicherung durchfiihren:

1 Bitte kopieren Sie die Rechnung Ihrer Heilbehandlung ein Mal fur sich.

2 Senden Sie bitte folgende Unterlagen an die Donau (wenn Sie per Post einreichen) :

bei Schul- & Alternativmedizinischen Arztleistungen + Mundhygiene:

Original der Arztrechnung /| Rechnung fiir Mundhygiene
Das ausgetiillte Einreichformular ,Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

bei alternativen Heilbehandlungen durch Therapeuten (bei allen Tarifen) |
Physiotherapie [ Psychotherapie [ Heilbehelfen (bei allen Tarifen auBler X-Small):

Original Threr Rechnung
Kopie der arztlichen Verordnung
Das ausgefiillte Einreichformular . Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

bei Medikamenten die selbst bezahlt wurden (bei allen Tarifen aul3er X-Small):

Original-Rechnung Apotheke
Kopie des Rezepts (arztliche Verordnung)
Das ausgefiillte Einreichformular . Ubersichtsblatt zur Krankenversicherung*

In diesem Fall vergiitet Thnen die Donau 80 % des Rechnungsbetrages (bis zur Gesamtjahres-
héchstleistung Thres Tarifs).

WICHTIG: Gesetzliches Bereicherungsverbot beachten !!
— Die Kosten, die Ihnen von Sozialversicherung und privater Krankenversicherung
ersetzt werden, dirfen gemeinsam maximal 100 % betragen.
— Wenn Sie Rechnungen zuerst bei der DONAU einreichen und bezahlt bekommen, diirfen
Sie diese danach nicht mehr an die Sozialversicherung schicken. Die Originalrechnungen
miissen Sie dann mindestens ein Jahr aufbewahren und bei Bedarf vorlegen. Seite 2 von 2


https://www.donauversicherung.at/service/versicherungsfall-melden/ambulante-behandlungen/
mailto:kranken.leistung%40donauversicherung.at?subject=

